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Geachte SalonNet gebruiker,

Hierbij de eerste nieuwsbrief van SalonNet. Wij willen u met enige regelmaat op de hoogte te
houden van de allerlaatste ontwikkelingen.

Het is noodzakelijk dat u met de laatste versie van SalonNet werkt, versie ( 1.39-001 ). Als u
Internet heeft, krijgt u na opstarten de melding, "Er is een nieuwe versie van SalonNet
beschikbaar".Deze kunt u automatisch downloaden en installeren. U gaat naar "Servicedesk",
"Download update via internet".

Heeft u in uw salon nog geen internet dan kunt u de update ( officiéle versie ) op een andere
plek downloaden van www.salonnet.nl opslaan op USB-stick en op uw computer in uw salon
installeren.

Il Letop.... heeft u meerdere (werkplek) computers in uw salon, sluit deze dan eerst af. Installeer
de laatste versie op het hoofdsysteem, start SalonNet daarna op uw tweede en/of derde systeem
op. Deze zullen de laatste versie daarop automatisch installeren.

Nieuw .... in SalonNet

e SMS- service
e Abonnementen
e Voorraadbeheer

SMS- service

Bijna niets in uw salon is zo vervelend en kostbaar als, een klant die zomaar niet komt
opdagen...., afspraak vergeten !!, Ergernis en omzetverlies is het gevolg.

Naast de al aanwezige "Afspraakbevestiging per email”, kunt u nu bijvoorbeeld 24 uur voor de
afspraak van uw klant een Sms'je met de afspraakbevestiging automatisch laten versturen. Deze
Sms-service werkt natuurlijk alleen maar als u een internetaansluiting heeft en u van uw klant een
mobiel nummer heeft ingegeven.

Hoe kunt u zich aanmelden voor de Sms service?

Ga naar " Voorkeuren, tabblad Overige en schaf een door u gekozen sms-bundel aan. Vooralsnog
kunt u kiezen uit 2 bundels:'

1. 100 sms'jes a 0,25 euro

2. 250 sms'jes a 0,23 euro
U ontvangt achteraf per email een elektronische maand-factuur (pdf) over de door u verzonden
Sms'jes.

Abonnementen

De praktijk heeft ons geleerd dat veel salons met abonnementen werken, niet alle behandelingen
die u afrekent hoeven bij u per definitie binnen het abonnement

te vallen cq van het abonnement te worden afgetrokken.

Dat... kunt u vanaf nu zelf gaan bepalen.


http://www.salonnet.nl/�
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Ga naar Onderhoud, Voorkeuren, Kassagroepen druk op het Wijzig Icoon en geef aan welke
behandelgroepen wel of niet met het abonnement moeten worden verrekend.

Voorraadbeheer

Binnen voorraadbeheer wordt u nu de mogelijkheid geboden uw voorraad per leverancier volledig
uit te printen. Ga naar Voorraad, Voorraadbeheer en klik op het Print Icoon, selecteer uw
Leverancier. Vink " Gedetailleerd afdrukken " aan en viola.

Opmerkingen

Tot ons genoegen hebben inmiddels ook veel schoonheidssalons, pedicure-salons en nagelstudios
SalonNet ontdekt. SalonNet werkt ook voor deze branches prima. Men hoeft alleen maar de
Kassagroepen en Behandel / Prijzen naar eigen inzicht te wijzigen en..... gereed voor gebruik.

Tip

Maak dagelijks een reservekopie, bij voorkeur op USB- stick en/of direct naar de Internet (SalonNet-
server). Om veiligheidsreden laat uw USB-stick niet slingeren. Geef uw USB-stick ook nooit aan uw
medewerkers. Uw medewerker van nu is uw concurent van morgen.

Promotie

Aangezien SalonNet in Nederland nog niet de grootste leverancier van salon- software is, streven wij
daar wel naar. De gebruiksvriendelijkheid en uitstekende prijs/kwaliteit verhouding lenen zich daar
bij uitstek voor.

Om deze reden starten wij een promotiecampagne onder onze gebruikers. Bent u in staat een of
meerdere collega's te interesseren voor SalonNet dan bieden wij u een aanzienlijke korting op uw
volgende jaarabonnement. Deze korting kan oplopen tot wel 100%. Voor details, neem even contact
met ons op. tel. 0570 609584.

Veel gebruikersgemak.
Met vriendelijke groet,

Martin Grashuis
Softwave Products



