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Geachte SalonNet gebruiker,

Hierbij alweer de tweede SalonNet nieuwsbrief van dit jaar.

Het is van groot belang dat u met de meest recente versie van SalonNet werkt, versie ( 1.45-003 ).
Heeft u internet beschikbaar op uw SalonNet computer, krijgt u na opstarten de melding, "Er is een
nieuwe versie van SalonNet beschikbaar". Deze kunt u automatisch downloaden en installeren. U
gaat hiervoor naar "Servicedesk", "Download update via internet".

Heeft u in uw salon nog geen internet dan kunt u de update (officiéle versie) op een andere plek
(thuis) downloaden van www.salonnet.nl opslaan op USB-stick en op uw computer in uw salon
installeren.

Il Let op.... heeft u meerdere (werkplek) computers in uw salon, sluit deze dan eerst af. Installeer
de meest recente versie op het hoofdsysteem, start SalonNet daarna op uw tweede en/of derde
systeem op. De nieuwe versie wordt dan automatisch geinstalleerd.

Nieuw .... in SalonNet
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Afsprakenboek

In vorige versies was het alleen mogelijk de Behandelgroepen een "Tijdslijn" mee te geven, vanaf
nu kunt u dat ook doen per behandeling. Ga naar [ Onderhoud ], [ Voorkeuren ],

[ Behandelprijzen ]. Druk op het Wijzig-icoon. Vul de tijd in die u gemiddeld nodig heeft voor een
door u gekozen behandeling. Als u nu een nieuwe afspraak inboekt zal de door u

ingevoerde tijd gereserveerd worden. Indien u deze behandeltijd op 0 laat staan, geldt de "Tijdslijn'
zoals ingegeven bij de behandelgroep.

Klanten

De bezoekhistorie van uw klanten is aanzienlijk uitgebreid en veel gedetailleerder geworden. De
afkortingen die worden gebruikt zijn de afkortingen van de door uzelf ingevoerde en

gekozen behandelingen. Daarnaast kunt u als u dubbelklikt op het desbetreffende bezoek een
gedetailleerd verslag krijgen van wie wat gedaan heeft en wie er met de klant

heeft afgerekend.


http://www.salonnet.nl/�
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Rapportage (week en maandverslagen)
Met terugwerkende kracht worden In beide verslagen betaalde rekeningen en betaald op rekening
apart vermeld.

Wachtwoorden

Vanaf versie 1.45.003 kunt u zelf bepalen waar u wel en/of geen wachtwoord voor wilt hebben met
uitzondering van Voorkeuren, deze blijft altijd

afgeschermd. U gaat naar [ Onderhoud ] [Voorkeuren] voer wachtwoord in en druk op het Sleutel-

icoon, vink aan of uit.

Tip (kapsalons)

We kunnen het niet genoeg benadrukken dus doen we het gewoon nog een keer. Laat waar
mogelijk de standaard Kassagroepen staan,

zowel qua volgorde als inhoud.

Kassagroepen Voorbeeld Behandelingen (onbeperkt en naar eigen inzicht)
1. wassen (Normaal, Voorbehandeling, Speciale massages enz.)

2. Knippen ( Dames, Heren, Kinderen, Student enz.)

3. Drogen / Féhnen ( Drogen, Modeldrogen, Féhnen, Féhnen (lang haar) enz. enz.)
4. Kleuren ( Verven uitgroei, Verven (lang haar) , Semi color kort, enz.)
5. Highlights ( Kort, Halflang, Lang, Deel, Scalp enz.)

6. Permanent ( Normaal, Kort, Lang, Deel enz.)

7. Nabehandelingen ( Creme, Masker, Protopacks enz.)

8. Extra

9. Extra

8 en 9 kunt u gebruiken voor extra handelingen bijvoorbeeld Zonnestudio of Manicuren of
Extensions, Make-up enz..

De regelmatig terugkerende opmerking of u Giberhaupt voor wassen iets wilt afrekenen kunnen wij
alleen maar beantwoorden met ..... Ja.

In elke winkel waar u iets koopt krijgt u een kassabon met daarop alle artikelen ( behandelingen

) die u heeft afgenomen.

Het Wassen is een belangrijke Kassagroep, het meest voorkomend in uw salon, heeft dus echt een
Prijs en een Stylist nodig. Als excuus wordt vaak

gebruikt dat een klant commentaar levert op het feit dat ze iets moet afrekenen voor het Wassen
en ze het om die reden net zo goed thuis alvast

kan gaan wassen. De praktijk leert echter dat dit zelden voorkomt, zeker als u de was-prijs laag
houd.

Nog een argument is dat Wassen een omzetgroep is waar best veel geld in om kan gaan, gerelateerd
aan een (Junior) Stylist. De opbrengst van wassen
komt op conto van deze (Junior) Stylist.
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Als u "Horizontaal" (verzamel) afrekent. Dus achter Kassagroep 2. (Knippen) de behandeling
(wassen knippen drogen) heeft staan, kloppen uw cijfers niet meer.

U kunt dan niet meer zien wat de omzet in Wassen, in Knippen en in Drogen is omdat u 3
behandelingen in 1 behandeling heeft ondergebracht. Als u wilt

nakijken wat er is omgezet in Knippen en door welke medewerker dan krijgt u een sterk vervuild
resultaat. Geen exacte omzet en rendementscijfers voor uw

salon en medewerkers.

Als u "Verticaal" afrekent ontstaat hetzelfde totaalbedrag (zoals feitelijke de bedoeling is) met als
gevolg dat al uw cijfers wel kloppen.

Verkopen

In het verkoopscherm is een extra Icoon (verrekijker) toegevoegd om uw artikelen op te zoeken, dat
kan zowel op Artikelnaam (alfabetisch) , Code of Barcode.

Heeft u uw artikel gevonden, dubbelklik daarop en druk op "Toevoegen".

Wij wensen u veel gebruikersplezier met SalonNet.

Namens het ontwikkelteam van SalonNet
M. Grashuis
Softwave Products



